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บทคดัย่อ 

งานวจิยัน้ีมวีตัถุประสงคเ์พื่อ 1) ศกึษาระดบัความสาํคญัของปัจจยัส่วนบุคคล พฤตกิรรม และส่วนประสมทางการตลาด

ทีส่่งผลต่อการใชบ้รกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ 2) ศกึษาปัจจยัส่วนบุคคล และส่วนประสมทางการตลาดทีม่อีทิธพิลต่อการใช้

บริการร้านค้าปลีกดัง้เดิม ในพื้นที่อําเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี จํานวน 442 ตัวอย่าง และทําการวิเคราะห์ด้วย

แบบจําลองโลจติ (Logit Model) ผลการศกึษาพบว่า ปัจจยัทีส่ามารถอธบิายความน่าจะเป็นของการตดัสนิใจเลอืกใช้

บรกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ (รา้นขายของชาํ) ในพืน้ทีอํ่าเภอบา้นบงึ จงัหวดัชลบุร ีไดอ้ย่างมนัียสําคญัทีร่ะดบั .05 ไดแ้ก่ 

เพศ พบว่า ผู้ที่เป็นเพศ LGBTQ+ มแีนวโน้มการใชบ้รกิารร้านคา้ปลกีดัง้เดมิ (ร้านขายของชํา) น้อยกว่าเพศชายอยู่

รอ้ยละ 20.70 ค่าใชจ้่ายเฉลี่ยต่อครัง้ ผูบ้รโิภคใชจ้่ายเงนิใหก้บัธุรกจิคา้ปลกี 301-600 บาทต่อครัง้ อยู่ทีร่อ้ยละ 22.20 

มากกว่าผูบ้รโิภคทีใ่ชจ้่ายเงนิใหก้บัธุรกจิคา้ปลกี < 100 บาทต่อครัง้ ผูท้ีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจใชบ้รกิารธุรกจิค้าปลกี 

(รา้นขายของชาํ) พบว่า ญาตมิอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจในใชบ้รกิารธุรกจิรา้นคา้ปลกีน้อยกว่าตวัผูบ้รโิภคเองอยู่ทีร่อ้ยละ 

33.50 ปัจจยัดา้นราคาทีผู่บ้รโิภคไดใ้หค้วามสําคญักบัการทีร่าคาสนิคา้สามารถทาํการต่อรองได ้รวมทัง้ปัจจยัดา้นช่องทาง 

การจดัจําหน่าย และปัจจยัดา้นกระบวนการ ทีม่นัียสําคญัทีร่ะดบั .01 ซึ่งปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย หากธุรกจิ

รา้นคา้ปลกีดัง้เดมิตัง้อยู่ใกลบ้า้นหรอืสถานทีท่าํงานของผูบ้รโิภคส่งผลใหผู้บ้รโิภคเขา้มาใชบ้รกิาร เน่ืองจากสะดวกและ

รวดเรว็ และส่วนดา้นกระบวนการ พบว่า มกีารใหบ้รกิารอย่างด ีเช่น การช่วยหยบิส่งสนิคา้ใหก้บัลูกคา้ โดยทีลู่กคา้ไม่

จําเป็นต้องลงจากรถ เป็นปัจจยัทีส่่งผลใหผู้บ้รโิภคเขา้มาใชบ้รกิารอยู่ทีร่้อยละ 11.70 โดยผูบ้รโิภคใหค้วามสําคญัใน

ดา้นน้ีมากกว่าดา้นอื่นๆ  

คาํสาํคญั: รา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ, ส่วนประสมทางการตลาด, แบบจาํลองโลจติ, ผูบ้รโิภค 

 

Abstract 

The objectives of this research were 1 )  to study the importance of personal factors, behaviors and marketing 

mix that affect the use of traditional retail stores 2 )  to study personal factors and the marketing mix that 

influences the use of traditional retailers in the area of amphoe Banbueng, changwat Chonburi and 442 samples 
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were analyzed by Logit Model. The results showed that factors that could explain the probability of choosing a 

traditional retail store (Groceries) in amphoe Banbueng, changwat Chonburi. It was found that LGBTQ+ people 

were more likely to use traditional retail stores. (Grocery store) is 2 0 . 70% less than males, the average cost 

per time Consumers spending 301-600 baht per transaction is 22.20 percent more than consumers who spend 

< 100 baht per transaction, influencing their decision to use a merchant service. Retail (Grocery stores) found 

that relatives had a 33.50% less influence on the decision to use a retail business than the consumer including 

distribution channel factors and process factors that is significant at the .01 level, where the distribution channel 

factor If a traditional retail business is located near the consumer's home or workplace, the consumer will use 

the service because it is convenient and fast and the process part Found that there is a good service, such as 

helping pick up products to customers. Where customers do not need to get out of the car. It is a factor that 

drives consumers to use the service at 1 1 . 7 0  percent, with consumers paying more attention to this aspect 

than other areas. 

Keywords: Traditional trade store, Marketing mix, Logit model, Consumer 

 

บทนํา 

ในอดตีรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ (รา้นขายของชํา) (Traditional Trade) เป็นธุรกจิการคา้ทีม่บีทบาทสําคญัตอ่ระบบเศรษฐกจิ

ต่อประเทศไทยมายาวนาน รา้นคา้ปลกีดัง้เดมิเปรยีบเหมอืนเป็นคนกลางทีเ่ชื่อมโยงและส่งมอบสนิคา้ขัน้สุดทา้ยจาก

ผูผ้ลติไปสู่ผูบ้รโิภค โดยรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ (รา้นขายของชาํ) เป็นธุรกจิจาํหน่ายสนิคา้ทีใ่ชด้า้นอุปโภคบรโิภค ตัง้อยู่ใน

แหล่งชุมชนโดยใชเ้งนิลงทุนในการทาํธุรกจิไม่สงูมากนัก มกีารบรหิารงานกนัเองภายในครอบครวัดว้ยการซื้อมาขายไป

ไม่ซบัซ้อน ร้านค้าปลกีแบบดัง้เดมิมคีวามได้เปรยีบกว่าร้านค้าสมยัใหม่ตรงที่สามารถสื่อสารแบบสองทาง (คอืการ

ตอบสนองความต้องการของผูบ้รโิภคไดม้ากกว่า แต่เน่ืองจากโลกมกีารววิฒันาการและมกีารเจรญิเตบิโตในดา้นของ

อุตสาหกรรมและเศรษฐกิจทําใหเ้กิดร้านค้าปลกีสมยัใหม่ (Modern Trade) เช่น ร้านสะดวกซื้อ, ซุปเปอร์มาเก็ตและ

หา้งสรรพสนิคา้ ฯลฯ เขา้มาเป็นอกีหน่ึงทางเลอืกใหก้บัผูบ้รโิภค และจากการขยายตวัเป็นวงกวา้งของธุรกจิรา้นคา้ปลกี

สมยัใหม่ทีม่คีวามทนัสมยัและมคีวามสะดวกสบายแก่ผูบ้รโิภคมากขึน้ รวมถงึการจดัการทีเ่ป็นระบบ ทาํใหธุ้รกจิรา้นคา้

ปลกีสมยัใหม่ไดเ้ขา้มามบีทบาทเพิม่มากขึน้ในตลาดธุรกจิคา้ปลกี 

แต่เน่ืองจากสถานการณ์โควดิทําใหร้า้นคา้ปลกีแบบสมยัใหม่มผีลกระทบเน่ืองจากต้องการปิดสถานทีแ่ละควบคุมโรค 

จงึทําใหธุ้รกจิรา้นคา้ปลกีแบบดัง้เดมิกลบัมามชีวีติชวีาขึน้อกีครัง้ จากการสํารวจของ Nielsen พบว่า ผูบ้รโิภคทัว่โลก

กําลงัลดการใชบ้รกิารในรา้นคา้แบรนด์ใหญ่ทีคุ่น้เคย และหนัไปใชบ้รกิารจากรา้นเลก็ๆ ในชุมชน หรอืรา้นคา้ทีไ่ม่เคย

เป็นทีรู่จ้กัมาก่อนแทนมากขึน้เรื่อยๆ โดย 60% ของรา้นคา้ขนาดใหญ่ทีเ่คยทําผลประกอบการไดด้เีมื่อปี 2019 กลบัมี

ผลประกอบการลดลงในปี 2020 และอกี 40% ของรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิทีส่ามารถทาํผลประกอบการไดด้ขี ึน้ เมื่อเทยีบกบั

ช่วงเดยีวกนัของปีทีผ่่านมาเรยีกว่า เป็นปีแห่งการเปลีย่นแปลงพฤตกิรรมผูบ้รโิภคอย่างแทจ้รงิ 

ผูว้จิยัเลง็เหน็ว่ามแีหล่งอุตสาหกรรมจาํนวนมากและแหล่งอุตสาหกรรมใหญ่ของฝัง่ภาคตะวนัออก (Eastern Economic 

Corridor: EEC) และโอกาสในการพฒันาร้านค้าปลกีแบบดัง้เดมิในเขตพื้นที่ อําเภอบ้านบงึ จงัหวดัชลบุร ีเน่ืองจาก

ชลบุรมีแีหล่งอุตสาหกรรมและเกษตรกรเป็นจํานวนมาก แต่ด้วยสถานการณ์โควดิ-19 ในปัจจุบนั ส่งผลกระทบต่อ

ผูป้ระกอบการธุรกจิทุกรปูแบบ ผูว้จิยัเลง็เหน็โอกาสในการพฒันารา้นคา้ปลกีดัง้เดมิในพืน้ทีอํ่าเภอบา้นบงึ จงัหวดัชลบรุ ี

สามารถดําเนินธุรกจิไดต้่อเมื่อสถานการณ์โควดิผ่านพน้ไป งานวจิยัชิน้น้ีจดัทําขึน้เพื่อทราบแนวทางการแก้ไขปัญหา

และแนวทางการพัฒนารูปแบบร้านค้าปลีกแบบดัง้เดิมเพื่อดําเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต  

โดยการศกึษาในครัง้น้ีมวีตัถุประสงค์เพื่อ 1) ศกึษาระดบัความสําคญัของปัจจยัส่วนบุคคล พฤตกิรรม และส่วนประสม

ทางการตลาดทีส่่งผลต่อการใชบ้รกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ 2) ศกึษาปัจจยัส่วนบุคคล และส่วนประสมทางการตลาดทีม่ี
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อทิธพิลต่อการใชบ้รกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ ในพืน้ทีอํ่าเภอบ้านบงึ จงัหวดัชลบุร ีจะมคีวามสมัพนัธ์ต่อการตดัสนิใจใช้

บรกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิหรอืไม่ 

 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

 ตวัแปรอสิระ   ตวัแปรตาม 

ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาด 

1) ปัจจยัดา้นผลติภณัฑ ์

2) ปัจจยัดา้นราคา 

3) ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย 

4) ปัจจยัดา้นการส่งเสรมิทางการตลาด 

5) ปัจจยัดา้นบุคคล 

6) ปัจจยัดา้นกระบวนการ  

7) ปัจจยัดา้นลกัษณะทางกายภาพ 

 

 

 

การตดัสนิใจใชบ้รกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ 

(รา้นขายของชาํ) 

ในพืน้ทีอํ่าเภอบา้นบงึ จงัหวดัชลบุร ี

 
 

 

ปัจจยัลกัษณะทางประชากรศาสตร ์ 

1) เพศ 

2) อายุ 

3) อาชพี  

4) ระดบัการศกึษา 

5) รายได ้(เฉลีย่ต่อเดอืน) 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคดิการวจิยั 

 

วิธีการวิจยั 

การวเิคราะห์สมการถดถอยเชงิพหุดว้ยแบบจําลองโลจติ เป็นการทดสอบสมมตฐิานเกี่ยวกบัปัจจยัลกัษณะส่วนบุคคล 

ปัจจยัด้านพฤตกิรรมในการใชบ้รกิารร้านค้าปลกีดัง้เดมิ (ร้านขายของชํา) ในพื้นที่อําเภอบ้านบงึ จงัหวดัชลบุร ีและ

ความถีใ่นการใชบ้รกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ (รา้นขายของชาํ) ดว้ยการวเิคราะหแ์บบจาํลองโลจติ (Logit Model) โดยมตีวัแปร

ปัจจยัต่างๆ ดงัน้ี 1) ปัจจยัด้านลกัษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา อาชีพรายได้เฉลี่ยต่อเดือน  

2) ปัจจยัพฤตกิรรมในการใบรกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ (รา้นขายของชาํ) ไดแ้ก่ ความถีใ่นการใชบ้รกิาร ค่าใชจ้่ายเฉลีย่ใน

การใชบ้รกิารต่อครัง้ ประเภทสนิคา้ทีเ่ลอืกซื้อ เหตุผลทีท่่านเลอืกใชบ้รกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ 3) ปัจจยัดา้นส่วนประสม

ทางการตลาด ได้แก่ ด้านผลติภณัฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจดัจําหน่าย ด้านส่งเสรมิการตลาด ด้านกายภาพ  

ดา้นกระบวนการ 

H0: ปัจจยัดา้นบุคคล ปัจจยัดา้นพฤตกิรรม และปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดของผูบ้รโิภคทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจ

เลอืกใชบ้รกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ (รา้นขายของชาํ) 

H1: ปัจจยัด้านบุคคล ปัจจยัด้านพฤติกรรม และปัจจยัด้านส่วนประสมทางการตลาดของผู้บรโิภคที่ไม่ส่งผลต่อการ

ตดัสนิใจเลอืกใชบ้รกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ (รา้นขายของชาํ)  

ซึง่มรีปูแบบสมการดงัน้ี 

 

 

 

Logit model 
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โดยที ่ε = ค่าความคลาดคลื่อน (Error Term) 

 

ตารางท่ี 1 คาํอธบิายตวัแปรทีใ่ชก้ารศกึษา 

ตวัแปร ความหมาย หมายเหตุ 

Y การใชบ้รกิารธุรกจิคา้ปลกี (รา้นขายของชาํ) ใน

พืน้ทีอ่ําเภอบา้นบงึ จงัหวดัชลบุร ี

1 = เลอืกใชบ้รกิาร 

2 = ไม่เลอืกใชบ้รกิาร 

P Prob (Y=1) ความน่าจะเป็นในการใชบ้รกิารธุรกจิคา้ปลกี (รา้นขายของชาํ) ในพืน้ทีอ่ําเภอบา้นบงึ จงัหวดั

ชลบุร ี

gendi ตวัแปรหุ่นอธบิายเพศของผูบ้รโิภค Base group = เพศชาย 

gend2 = เพศหญงิ 

gend3 = LGBT+ 

agei ตวัแปรหุ่นอธบิายอายุของผูบ้รโิภค Base group = อายุตํ่ากว่า 20 ปี 

age2 = อายุ 20-30 ปี 

age3 = อายุ 31-40 ปี 

age4 = อายุ 41-50 ปี 

age5 = อายุ 51-60 ปี 

age6 = อายุ 61 ปี ขึน้ไป 

occui ตวัแปรหุ่นอธบิายอาชพีของผูบ้รโิภค Base group = นักเรยีน / นักศกึษา 

Occu2 = พนักงานบรษิทัเอกชน 

Occu3 = คา้ขาย 

Occu4 = ขา้ราชการ / พนักงานรฐัวสิาหกจิ 

Occu5 = ธุรกจิส่วนตวั / เจา้ของกจิการ 

Occu6 = รบัจา้งอสิระ 

Occu7 = อื่น ๆ 

Averi ตวัแปรหุ่นอธบิายค่าใชจ่้ายเฉลีย่ของ ผูบ้รโิภคใน

การใชบ้รกิารต่อครัง้ 

Base group = ค่าใชจ่้ายน้อยกว่า 100 บาท 

Aver2 = 100-300 บาท 

Aver3 = 301-600 บาท 

Aver4 = 601-900 บาท 

Aver5 = มากกว่า 900 บาท 

decii ตวัแปรหุ่นอธบิายค่าผูท้ีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจใช้

บรกิารธุรกจิคา้ปลกีของ ผูบ้รโิภค 

Base group = ตวัผูบ้รโิภคเอง 

Deci2 = พ่อแม่ 

Deci3 = พีน้่อง 

Deci4 = ญาต ิ

Deci5 = เพื่อน 
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ตารางท่ี 1 คาํอธบิายตวัแปรทีใ่ชก้ารศกึษา 

ตวัแปร ความหมาย หมายเหตุ 

product1 สนิคา้ภายในรา้นมคุีณภาพด ี ตามระดบัความสาํคญั 1-5 

Product3 สนิคา้สดใหม่ ไดม้าตรฐานและปลอดภยั ตามระดบัความสาํคญั 1-5 

Product4 สนิคา้เป็นทีต่อ้งการอย่างครบครนั ตามระดบัความสาํคญั 1-5 

Product5 สนิคา้ไม่เป็นของเก่าหรอืหมดอายุ ตามระดบัความสาํคญั 1-5 

Price3 กําหนดราคาอย่างเหมาะสม ตามระดบัความสาํคญั 1-5 

Price5 สามารถต่อรองราคาได ้ ตามระดบัความสาํคญั 1-5 

Place1 ตัง้อยู่ใกลบ้า้นหรอืสถานทีท่ํางานของท่าน ตามระดบัความสาํคญั 1-5 

Place2 สะดวกรวดเรว็ในการเดนิทาง สามารถไปไดง้่าย ตามระดบัความสาํคญั 1-5 

Promotion1 สามารถเปลีย่นหรอืคนืสนิคา้ไดภ้ายในเวลาที่

เหมาะสม 

ตามระดบัความสาํคญั 1-5 

People2 ผูใ้หบ้รกิารใหก้ารบรกิารแบบเป็นกนัเอง คุน้เคยกนั ตามระดบัความสาํคญั 1 -5 

People4 ผูใ้หบ้รกิารมคีวามสุภาพ พดูจาไพเราะ ตามระดบัความสาํคญั 1 -5 

People5 ผูใ้หบ้รกิารมมีนุษยส์มัพนัธท์ีด่ ีใหบ้รกิารอย่างเตม็ใจ ตามระดบัความสาํคญั 1 -5 

Process1 มกีารบรกิารทีร่วดเรว็ ตามระดบัความสาํคญั 1 -5 

Process3 การใหบ้รกิารอย่างด ีเช่น การช่วยหยบิส่งสนิคา้

ใหก้บัลูกคา้ โดยทีลู่กคา้ไม่จําเป็นตอ้งลงจากรถ 

ตามระดบัความสาํคญั 1 -5 

Physical1 มกีารจดัเรยีงสนิคา้เป็นหมวดหมู่ ตามระดบัความสาํคญั 1 -5 

Physical2 มกีารตดิป้ายราคาสนิคา้อย่างชดัเจน ตามระดบัความสาํคญั 1 -5 

µ ค่าความคลาดเคลื่อน (Error Term)  

 

ผลการวิจยั 

ผลการทดสอบแบบจําลองโลจติ พบว่า ค่า LR Chi2 เท่ากบั 104.03 และ Prob > Chi2 เท่ากบั 0.0000 อธบิายไดว้่า 

แบบจาํลองน้ีสามารถอธบิาย ปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจใชบ้รกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ (รา้นขายของชาํ) ในพืน้ทีอํ่าเภอ

บ้านบงึ จงัหวดัชลบุร ีได้อย่างมนัียสําคญัทางสถิต ิ.05 และ .01 เมื่อพจิารณาค่า Overall Percentage Correct มค่ีา

เท่ากบั 70.14% จงึอธบิายได้ว่า แบบจําลองน้ีสามารถพยากรณ์ปัจจยัที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจใช้บรกิารร้านค้าปลีก

ดัง้เดมิ (ร้านขายของชํา) ทัง้ในกรณีที่ตดัสนิใจใชบ้รกิารและไม่ตดัสนิใจใชบ้รกิารคดิเป็นร้อยละ 70.14 ทัง้น้ี ปัจจยัที่

สามารถอธบิายความน่าจะเป็นของการตดัสนิใจเลอืกใชบ้รกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ (รา้นขายของชํา) ในพืน้ทีอํ่าเภอบ้านบงึ 

จงัหวดัชลบุร ีไดอ้ย่างมนัียสําคญัทีร่ะดบั .05 ไดแ้ก่ เพศ ค่าใชจ้่ายเฉลี่ยต่อครัง้ ผูท้ีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจใชบ้รกิาร

ธุรกจิคา้ปลกีและปัจจยัดา้นราคา ซึ่งระดบันัยสําคญัทางสถติ ิ.01 ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นช่องทางการจดัจาํหน่าย และปัจจยั

ดา้นกระบวนการ จากการวเิคราะห์ขอ้มูล สามารถอธบิายตวัแปรความน่าจะเป็นของปัจจยัทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจใช้

บรกิารรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิ (รา้นขายของชาํ) ในพืน้ทีอํ่าเภอบา้นบงึ จงัหวดัชลบุร ีไดด้งัน้ี 
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ตารางท่ี 2 ผลการวเิคราะหส์มการถดถอยเชงิพหุแบบจาํลองโลจติ 

ตวัแปร ค่าสมัประสิทธ ์

(𝛃𝛃𝐢𝐢) 
ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Sb) 

Z-stat P-Value Marginal 

Effect (dy/dx) 

ค่าคงที ่ 0.465 0.753 0.620 0.537  

เพศ Base group = เพศชาย 

เพศหญงิ -0.041 0.243 -0.170 0.864 -0.100 

LGBTQ+ -1.056 0.477 -2.210 0.027* -0.207 

อาย ุ Base group = อายุตํ่ากว่า 20 ปี 

อายุ 20-30 ปี -0.449 0.512 -0.880 0.380 -0.101 

อายุ 31-40 ปี -0.803 0.603 -1.330 0.184 -0.171 

อายุ 41-50 ปี -1.096 0.655 -1.670 0.094 -0.217 

อายุ 51-60 ปี -0.274 0.681 -0.400 0.687 -0.061 

อายุ 61 ปี ขึน้ไป 0.061 0.773 0.080 0.937 0.014 

อาชีพ Base group = นักเรยีน / นักศกึษา 

พนักงานบรษิทัเอกชน -0.71 0.545 -0.130 0.896 -0.016 

คา้ขาย 0.281 0.592 0.470 0.635 0.067 

ขา้ราชการ / พนักงานรฐัวสิาหกจิ -0.271 0.627 -0.430 0.665 0.061 

ธุรกจิส่วนตวั /เจา้ของกจิการ -0.056 0.629 -0.090 0.929 -0.013 

รบัจา้งอสิระ -0.050 0.633 -0.080 0.937 -0.011 

อื่นๆ 0.561 0.909 0.620 0.537 0.136 

ค่าใช้จ่ายเฉล่ียต่อครัง้ Base group = ค่าใชจ่้ายน้อยกว่า 100 บาท 

100-300 บาท -0.423 0.250 -1.700 0.09 -0.098 

301-600 บาท -1.109 0.392 -2.830 0.005* -0.222 

601-900 บาท -1.417 1.164 -1.220 0.224 -0.244 

มากกว่า 900 บาท -1.617 1.182 -1.370 0.171 -0.266 

ผู้ท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจใช้บริการ Base group = ตวัผูบ้รโิภคเอง 

พ่อแม่ 0.297 0.345 0.860 0.388 0.071 

พีน้่อง 0.097 0.480 0.200 0.839 0.023 

ญาต ิ -2.382 1.080 -2.210 0.027* -0.335 

เพื่อน -0.001 0.588 0.000 0.999 -0.000 

ปัจจยัด้านผลิตภณัฑ์ 

สนิคา้ภายในรา้นมคุีณภาพด ี - 0.134 0.201 -0.670 0.503 -0.031 

สนิคา้สดใหม่ ไดม้าตรฐานและปลอดภยั 0.014 0.193 0.070 0.940 0.003 

สนิคา้เป็นทีต่อ้งการอย่างครบครนั -0.179 0.181 -0.990 0.324 -0.041 

สนิคา้ไม่เป็นของเก่าหรอืหมดอายุ -0.215 0.215 -1.000 0.317 -0.050 

ปัจจยัด้านราคา 

กําหนดราคาอย่างเหมาะสม -0.069 0.192 -0.360 0.721 -0.016 

สามารถต่อรองราคาได ้ -0.332 0.142 -2.330 0.020* -0.077 

ปัจจยัด้านช่องทางการจดัจาํหน่าย 

ตัง้อยู่ใกลบ้า้นหรอืสถานทีท่ํางานของท่าน 0.561 0.221 2.530 0.011* 0.130 

สะดวกรวดเรว็ในการเดนิทาง สามารถไปไดง่้าย -0.011 0.201 -0.050 0.957 -0.003 
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ตารางท่ี 2 (ต่อ) 

ตวัแปร ค่าสมัประสิทธ ์

(𝛃𝛃𝐢𝐢) 
ค่าเบ่ียงเบน

มาตรฐาน (Sb) 

Z-stat P-Value Marginal 

Effect (dy/dx) 

ปัจจยัด้านการส่งเสริมการตลาด 

สามารถเปลีย่นหรอืคนืสนิคา้ไดภ้ายในเวลาที่

เหมาะสม 

0.232 0.178 1.300 0.192 0.054 

ปัจจยัด้านบุคคล 

ผูใ้หบ้รกิารใหก้ารบรกิารแบบเป็นกนัเอง 

คุน้เคยกนั 

-0.069 0.200 -0.350 0.729 0.016 

ผูใ้หบ้รกิารมคีวามสุภาพ พดูจาไพเราะ -0.322 0.198 -1.630 0.103 -0.022 

ผูใ้หบ้รกิารมมีนุษยส์มัพนัธท์ีด่ ีใหบ้รกิารอย่าง

เตม็ใจ 

-0.096 0.213 -0.450 0.652 -0.075 

ปัจจยัด้านกระบวนการ 

มกีารบรกิารทีร่วดเรว็ 0.270 0.208 1.300 0.194 0.062 

การใหบ้รกิารอย่างด ีเช่น การช่วยหยบิส่ง

สนิคา้ใหก้บัลูกคา้ โดยทีลู่กคา้ไม่จําเป็นตอ้งลง

จากรถ 

0.504 0.186 2.700 0.007* 0.117 

ปัจจยัด้านกายภาพ 

มกีารจดัเรยีงสนิคา้เป็นหมวดหมู่ -0.035 0.192 -0.180 0.854 -0.008 

มกีารตดิป้ายราคาสนิคา้อย่างชดัเจน -0.137 0.169 -0.820 0.415 -0.032 

Number of obs = 442 LR chi2 (37) = 104.03 Prob > Chi2 = 0.000 

Log Likelihood = -245.539 Overall percentage Correct = 70.14 Pseudo = 0.1748 

หมายเหตุ: * หมายถงึ มรีะดบันัยสาํคญัทางสถติทิี ่.05  

 * หมายถงึ มรีะดบันัยสาํคญัทางสถติทิี ่.01  

ทีม่า: จากการศกึษาและสาํรวจ (2565) 

 

สรปุและอภิปรายผลการวิจยั 

การศกึษาน้ีใชแ้บบสอบถามกลุ่มตวัอย่างประชากรผูบ้รโิภคทีใ่ชบ้รกิารร้านคา้ปลกีดัง้เดมิ (ร้านขายของชํา) ในพื้นที่

อําเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี จํานวน 442 ชุด เกี่ยวกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 7Ps ผลิตภัณฑ์ ราคา 

กระบวนการ การส่งเสรมิการตลาด บุคลากร ช่องทางการจดัจําหน่าย และลกัษณะทางกายภาพ โดยรวมอยู่ในระดบัมาก 

ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์มีความต้องการให้สินค้าภายในร้านมีความหลากหลาย มีสินค้าเพียงพอต่อความต้องการ  

ผูป้ระกอบธุรกจิคา้ปลกีดัง้เดมิ (รา้นขายของชาํ) ควรหนัมาใหค้วามสาํคญักบัการใหบ้รกิารอย่างด ีเช่น การช่วยหยบิส่ง

สนิคา้ใหก้บัลูกคา้ โดยทีลู่กคา้ไม่จาํเป็นตอ้งลงจากรถ เพื่อเป็นประโยชน์แก่การดาํเนินกจิการและมกีารปรบัตวัในแต่ละ

สถานการณ์ และควรมคีวามยดืหยุ่นในดา้นราคาในเรื่องของความสามารถต่อรองราคาได ้เพื่อเป็นการเขา้ถงึกลุ่มลูกคา้

ทาํใหเ้กดิความพงึพอใจสูงสุด เพื่อทีลู่กคา้จะไดก้ลบัมาใชบ้รกิารในครัง้ต่อไป ดงันัน้ ธุรกจิรา้นคา้ปลกีดัง้เดมิทีม่ขีนาดเลก็ 

กจิการยงัสามารถทีจ่ะแขง่ขนัได ้หากมกีารปรบัปรุง ตกแต่งรา้นคา้ใหม้คีวามเป็นระเบยีบ สะดวกในการใชบ้รกิาร 
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298 

กนิศพ์ชิญา อฐัมาธติภกัด,ี ดวงกมล ไตรวจิติรคุณ และ ชยตุม ์ภริมยส์มบตั ิ

 

คณุภาพชีวิตการทาํงานของบคุลากรในกองมาตรฐานพิธีการและราคาศลุกากร กรมศลุกากร 306 

ธรดล จนัทรศพัท ์และ ณฐัสพนัธ ์เผา่พนัธุ ์

 

ขวญัและกาํลงัใจในการปฏิบติังานของบคุลากรสาํนักงานทรพัยากรทางทะเล 

และชายฝัง่ท่ี 9 (ปัตตานี) 

313 

ศุภใจ เกตุแกว้ และ นิลุบล ศวิบวรวฒันา 

 

คณุภาพชีวิตการทาํงานท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบคุลากร 

สาํนักงานเทศบาลตาํบลป่าบอน จงัหวดัพทัลงุ 

322 

นีรชา ระน้อม และ ประพนัธ ์ชยักจิอุราใจ 

 

คณุภาพชีวิตการทาํงานของข้าราชการตาํรวจสถานีตาํรวจภธูรป่าตอง จงัหวดัภเูกต็ 330 

สนัตพิงษ์ คงเขยีว และ สรุชยั ศริไิกร 



การรบัรู้คณุภาพการให้บริการตรวจสอบประวติัอาชญากรรมของกองทะเบียนประวติัอาชญากร 

สาํนักงานพิสจูน์หลกัฐานตาํรวจ สาํนักงานตาํรวจแห่งชาติ 

338 

ภชรพร เครอืทตั และ ปิยากร หวงัมหาพร 

 

ประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของเจ้าหน้าท่ีปฏิบติังานพิธีกลุ่มอาํนวยการพิธีการศพท่ีได้รบั

พระราชทาน กรงุเทพมหานคร 

345 

ณภทัร อรองักุล และ ปิยากร หวงัมหาพร 

 

ความสมัพนัธข์องแรงจงูใจกบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของข้าราชการทหาร  

สาํนักงบประมาณกลาโหม สาํนักงานปลดักระทรวงกลาโหม กระทรวงกลาโหม 

352 

พชรพล ศรมีว่ง และ สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์ 

 

แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการตาํรวจ ศนูยฝึ์กอบรม  

กองบญัชาการตาํรวจสอบสวนกลาง 

361 

นสัวฒัน์ เลศิมณีภา และ ปิยากร หวงัมหาพร 

 

คณุภาพชีวิตการทาํงานของบคุลากรในสาํนักงานคดีภาษีอากร สาํนักงานอยัการสงูสดุ 370 

ลดัดาวลัย ์โปธาด ีและ สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์ 

 

ความผกูพนัต่อองคก์รของข้าราชการธรุการ สาํนักงานอยัการสงูสดุ อาคารรชัดาภิเษก 378 

บุษยวรรณ ศรหีาตา และ สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์ 

 

ความสมัพนัธร์ะหว่างคณุภาพชีวิตการทาํงานกบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบคุลากร

สาํนักพฒันาและถ่ายทอดเทคโนโลยี สาํนักงานการปฏิรปูท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม 

387 

นนัทวุฒ ภทัรพลกุล และ สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์ 

 

การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนสถานพยาบาลสตัว ์ในเขตอาํเภอศรีราชา จงัหวดัชลบรีุ 395 

ฉฎาธร โคเลศิ และ พษิณุวฒัน์ ทววีฒัน์ 

 

การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนฟารม์กุ้งก้ามกราม จงัหวดัชลบรีุ 402 

รวณี ทพิยกานนท ์และ พษิณุวฒัน์ ทววีฒัน์ 

 

แรงจงูใจในการปฏิบติังานของบคุลากรกลุ่มอาํนวยการพิธีการศพท่ีได้รบัพระราชทานท่ี 1 

นนทบุรี 

409 

สวุณิ เรงิธรรม และ ปิยากร หวงัมหาพร 

 

ความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะและประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของข้าราชการศาลยติุธรรม 

สาํนักอาํนวยการประจาํศาลอาญา 

419 

เอกวทิย ์นาโสก และ ไชยา ยิ้มวไิล 



คณุภาพชีวิตในการทาํงานของบคุลากร: กรณีศึกษา สาํนักอนุญาโตตลุาการ 428 

ณฐัธรีา กล่อมสกุล และ นิลุบล ศวิบวรวฒันา 

 

แรงจงูใจในการปฏิบติังานของบคุลากรสาํนักคณะกรรมการตลุาการ ศาลยติุธรรม 

สาํนักงานศาลยติุธรรม 

436 

เสาวนี ศุภเสถยีร และ สรุชยั ศริไิกร 

 

แรงจงูใจในการปฏิบติังานของข้าราชการกรมสอบสวนคดีพิเศษ 446 

ชานนทร ์ชา่งอาวุธ และ ปิยากร หวงัมหาพร 

 

ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมงานฝ่ายทะเบียน 

สาํนักงานท่ีดินกรงุเทพมหานคร สาขาธนบรีุ 

455 

สราวรรณ จนัทรร์าม และ สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์ 

 

คณุภาพชีวิตการทาํงานของข้าราชการราชทณัฑ ์เรือนจาํกลางระยอง 461 

ณฐันนัท ์เสาวคนธ ์และ ปิยากร หวงัมหาพร 

 

ความสมัพนัธร์ะหว่างสมรรถนะหลกัและประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของข้าราชการ

กรงุเทพมหานครสามญั สงักดัสาํนักงานเขตวงัทองหลาง 

469 

พรหมเทพ บุญสง่เสรมิ และ ประพนัธ ์ชยักจิอุราใจ 

 

ศกัยภาพการปฏิบติังานด้านเทคโนโลยีดิจิทลัของบคุลากรศาลจงัหวดัระยอง 479 

ณฐัภสัสร นิลหมืน่ไวย และ ไชยา ยิ้มวไิล 

 

แรงจงูใจท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบคุลากรในศาลอาญา 486 

ฐติมิา ชเูฉลมิ และ ประพนัธ ์ชยักจิอุราใจ 

 

ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการจองคิวผา่นแอปพลิเคชนั “e-QLands”  

สาํนักงานท่ีดินกรงุเทพมหานคร สาขาบงึกุ่ม 

494 

จรีวรรณ พทุธบุร ีและ สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์ 

 

การทดสอบฤทธ์ิเบือ้งต้นของสารสกดัพรอพอลิสจากชนัโรง Geniotrigona thoracica  

ต่อการยบัยัง้ยีสตก่์อโรคผิวหนัง Malassezia globosa 

506 

กวสิรา กอ้นศลิา, วนัชยั อศัวลาภสกุล, ปรชีา ภวูไพรศริศิาล และ จนัทรเ์พญ็ จนัทรเ์จา้ 

 

ความสมัพนัธข์องแรงจงูใจในการปฏิบติังานกบัความผกูพนัต่อองคก์รของบคุลากรสาํนักรบัเร่ือง

ร้องเรียนและคุ้มครองผูบ้ริโภคในกิจการกระจายเสียงและโทรทศัน์ สาํนักงานคณะกรรมการ

กิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

515 

พชร เขยีวพงศ ์และ ไชยา ยิ้มวไิล 



ปัจจยัจงูใจท่ีมีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบคุลากร องคก์ารบริหาร 

ส่วนจงัหวดักาํแพงเพชร 

524 

นภสันนัท ์มะโนการ และ ไชยา ยิ้มวไิล 

 

แรงจงูใจในการปฏิบติังานของบคุลากรสาํนักบริการโดยทัว่ถึงและเพื่อสงัคม สาํนักงาน

คณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 

532 

อรพรรณ นนัทะ และ ปิยากร หวงัมหาพร 

 

ค่าตอบแทนท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบคุลากร สาํนักคณะกรรมการตลุาการ

ศาลยติุธรรม 

539 

วไิลพร สมัฤทธิ ์และ ประพนัธ ์ชยักจิอุราใจ 

 

คณุภาพชีวิตการทาํงานของบคุลากรสาํนักบริหารกลาง สาํนักงานการปฏิรปูท่ีดิน 

เพื่อเกษตรกรรม 

549 

ปกชนน์ วากะมะนนท ์และ ไชยา ยิ้มวไิล 

 

คณุภาพชีวิตการทาํงานของบคุลากรศนูยป์ระสานงาน โครงการอนัเน่ืองมาจากพระราชดาํริ 

และความมัน่คง กองบญัชาการกองทพัไทย 

556 

เรวกิา สนิทร และ ปิยากร หวงัมหาพร 

 

ความพึงพอใจในการจดัสวสัดิการท่ีส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ร ของบคุลากร 

สาํนักคณะกรรมการตลุาการศาลยติุธรรม 

564 

สวุด ีศรทีองจนัทร ์และ ประพนัธ ์ชยักจิอุราใจ 

 

แรงจงูใจในการปฏิบติังานของบคุลากรกลุ่มเลขานุการตลุาการศาลปกครองสงูสดุ 

สาํนักงานศาลปกครอง 

572 

สกุญัญา บุรุษภกัด ีและ ปิยากร หวงัมหาพร 

 

การดื้อยาปฏิชีวนะของเช้ือเอนเทอโรคอคคสั ฟีคาลิส สายพนัธุส์ลายเมด็เลือดแดงและ 

ไม่สลายเมด็เลือดแดงท่ีแยกจากคลองรากฟันท่ีล้มเหลวจากการรกัษาและมีรอยโรคปลายราก 

580 

สพุชิญา รกัษาราษฎร,์ เกวลนิ ธรรมสทิธิบ์รูณ์, รว ีเถยีรไพศาล และ บุญรตัน์ สตัพนั 

 

ยีนก่อโรคและฟีโนไทป์ในเช้ือเอนเทอโรคอคคสั ฟีคาลิส ท่ีแยกจากรอยโรคร่วม 

ระหว่างเน้ือเยื่อในและโรคปริทนัตอ์กัเสบ 

589 

ภรอชิณน์ สขุกระจ่าง, รว ีเถยีรไพศาล, เกวลนิ ธรรมสทิธิบ์รูณ์ และ บุญรตัน์ สตัพนั 

 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อทศันคติผูบ้ริโภคท่ีมีต่อการเลือกซ้ือคอนโดมิเนียมท่ีก่อสร้างด้วยระบบผนัง

คอนกรีตสาํเรจ็รปู ในจงัหวดันครราชสีมา 

599 

พชิญดา โชตบิาํรุงพงศ,์ วรรณภา น่าบรูณะ และ วชรภมู ิเบญจโอฬาร 



ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของข้าราชการ สาํนักงานคณะกรรมการป้องกนั

และปราบปรามยาเสพติด 

611 

วงเดอืน เกตุคาํ และ สรุชยั ศริไิกร 

 

ความพึงพอใจในการทาํงานของเจ้าหน้าท่ีส่วนสืบสวนปราบปราม 2 กองสืบสวนและปราบปราม 

กรมศลุกากร 

619 

อาํนาจ ชา่งประดบั และ นิวตั ิจนัทราช 

 

ประสบการณ์เส้นทางชีวิตของอาสาสมคัรเชิงรกุผูใ้ห้บริการลดอนัตรายจากการใช้ยาเสพติด: 

การศึกษารายกรณีด้วยวิธีประวติัชีวิต 

629 

ปวณิณ์ ภธูนพฒัน์เมธา และ ฐาศุกร ์จนัประเสรฐิ 

 

ความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการของสถานีตาํรวจภธูรเมืองบงึกาฬ 636 

กฤตภคั หมวกไสว และ ณฐัสพนัธ ์เผา่พนัธ ์

 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อคณุภาพชีวิตการทาํงานของข้าราชการกรมข่าวทหารบก 643 

อารยาภรณ์ กฤษวงศ ์และ นิวตั จนัทราช 

 

ความสมัพนัธร์ะหว่างคณุภาพชีวิตการทาํงานกบัประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของบคุลากร

สาํนักอาํนวยการกลาง สาํนักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทศัน์ และกิจการ

โทรคมนาคมแห่งชาติ 

651 

ณธชั สขุพงษ์ และ สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์ 

 

การพฒันาหลกัเกณฑแ์ละวิธีการให้ข้าราชการครแูละบุคลากรทางการศึกษามีวิทยฐานะ 

และเล่ือนวิทยฐานะ 

658 

ดารกิา ไชยพมิพ ์และ ปิยากร หวงัมหาพร 

 

กระบวนการปรบัตวัเพื่อไม่กระทาํผิดซํา้ของอดีตผูต้้องขงัหญิงในคดียาเสพติด 667 

ราชาวด ีชยักนัย ์และ พชิญาณี พนูพล 

 

ความคิดเหน็ของประชาชนต่อคณุภาพการให้บริการของเทศบาลตาํบลศรีประจนัต ์ 

อาํเภอศรีประจนัต ์จงัหวดัสุพรรณบรีุ 

675 

สรณะ กาลศลิป์ และ สมชาย ภคภาสน์ววิฒัน์ 

 

ผลกระทบจากโรคระบาดโควิด-19 ต่อธรุกิจโรงแรม (พทัยา) จงัหวดัชลบรีุ 681 

ธณภทัร นิธโิชตวิชัรกุล และ นรารกั บุญญานาม 

 

  

  



ปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือผลิตภณัฑแ์ปรรปูผา้ไหมไทย 

ทางออนไลน์ 

687 

ปรยีาฉตัร เกษกนั 

 

The Acquisition of “Dagai, Yexu, Keneng” of Thai Intermediate and Advanced Learners 

of Chinese Language 

690 

MO DONGZONG and Thanes Imsamran 

 

Unintentionally explicit bias under forecast forms: The effect of management incentive  

and causality on earnings forecast disclosure 

698 

Kanjana Phonsumlissakul and Juthathip Audsabumrungrat 

 

A Study on the Application of Theme-based Learning in Teaching Chinese for 

Kindergartners in Thailand: A Case Study of St. Raphael School in Samut Prakan 

711 

SONG XIANGMEI 

 

The Impact of Foreign Direct Investment on Manufacturing Employment:  

A Comparative Study of Zhejiang, Jiangsu and Shanghai 

719 

Dan Wu 

 

A Study on The Application of Game-Based Learning in Teaching Chinese Vocabulary: 

A Case Study of Grade 10 Student of Trian Udom Suksa Nomkao Kabinburi School 

727 

LI FEIFEI and LI ZHIYAN 

 

การศึกษาและการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจรายจงัหวดัในประเทศไทย 734 

กษดิศิ จองศกัดิ ์และ อรรถสดุา เลศิกุวฒัน์ 

 

A comparative analysis of Chinese Tourism textbooks: Comparing two “Tourism Chinese” 

textbooks published by Shanghai University and Sukothai Thammathirat University 

743 

Viratutch Srisombat 

 

ความพึงพอใจท่ีมีต่อแอปพลิเคชัน่ SmartLands ของผูใ้ช้บริการสาํนักงานท่ีดินจงัหวดันนทบรีุ 

สาขาปากเกรด็ 

756 

ณฐัธยาน์ ทนิโสม และ ศรรีฐั โกวงศ ์

 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการประนอมหน้ีของลกูหน้ี:  

กรณีศึกษา บริษทับริหารสินทรพัย ์กรงุเทพพาณิชย ์จาํกดั (มหาชน) 

763 

วรญัญา ตัง้จติเกษมสขุ และ ศวิพงศ ์ธรีอาํพน 

 



ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือสลากออมทรพัยข์องลกูค้า ธนาคารอาคารสงเคราะห์ 

สาขาจนัทบรีุ 

772 

ธรีพฒัน์ อุบาล ีและ ศรอีร สมบูรณ์ทรพัย ์

 

คณุภาพชีวิตการทาํงานของข้าราชการตาํรวจกองบญัชาการตาํรวจปราบปรามยาเสพติด 2 780 

อศัธนั จารุมนต ์และ ณฐัสพนัธ ์เผา่พนัธุ ์

 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจเลือกใช้บริการร้านหนังสืออิสระในประเทศไทย 788 

พชิญาภา พลูสมบตั ิและ สมุาล ีพุม่ภญิโญ 

 

การเปรียบเทียบปัจจยัส่วนประสมทางการตลาดท่ีมีผลต่อการเลือกซ้ือประกนัสุขภาพในช่วงก่อน

และหลงัเกิดสถานการณ์โควิด-19 ของผูบ้ริโภค ในเขตกรงุเทพมหานคร 

800 

มนตพร พึง่ฉิม และ สมหมาย อุดมวทิติ 

 

ปัจจยัท่ีผูบ้ริโภคท่ีอาศยัอยู่ในกรงุเทพมหานครให้ความสาํคญัในการเลือกบริโภคอาหาร 

ประเภทดงบริุ 

809 

รุจาภา สงวนศกัดิโ์ยธนิ และ สมหมาย อุดมวทิติ 

 

คณุภาพเวบ็ไซตก์บัความพึงพอใจของผูใ้ช้งานระบบเวบ็ไซตข์องกรมวิชาการเกษตร  

กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ 

818 

เฉลมิพร ไชยสงิห ์และ ลลติา นิพฐิประศาสน์ สุนทรวภิาต 

 

ความสมัพนัธเ์ชิงดลุยภาพในระยะยาวระหว่างปัจจยัทางเศรษฐกิจ 

และปริมาณการส่งออกน้ําตาลทรายของไทย 

828 

ภาคไินย สงัขศ์รจีนัทร ์และ ธรีศกัดิ ์ทรพัยว์โรบล 

 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเข้าร่วมโครงการสกุรขนุจ้างเลี้ยงกบับริษทัเบทาโกรเกษตร

อตุสาหกรรม จาํกดั สาํนักงานระยอง 

838 

เดชดนยั อนิต๊ะกนั และ ศรอีร สมบรูณ์ทรพัย ์

 

ธรรมาภิบาลกบัประสิทธิผลในการปฏิบติังานของบคุลากรองคก์ารเภสชักรรม 846 

ธนัยช์นก แตม้แกว้ และ สมเกยีรต ิวนัทะนะ 

 

การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนติดตัง้เคร่ืองลาํเลียงช้ินงานอตัโนมติัในกระบวนการผลิต

ถงุยางอนามยัของบริษทั บีบีเอ จาํกดั 

855 

ปิยวรรณ แกว้วไิล, ฆนัทนนัท ์ทววีฒัน์ และ ปารฉิตัร เตง็สุวรรณ์ 

 

การพฒันาการแปลคาํศพัทเ์ฉพาะทางท่ีเก่ียวกบัธรุกิจการท่องเท่ียวโดยใช้ชุดภาพประกอบ 863 

อญัชล ีเรยีงหา 



ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจซ้ืออาหารแพลนต์เบสดข์องผูบ้ริโภคในจงัหวดัชลบรีุ 869 

รวนีนัท ์จงึสงวนสทิธิ ์และ นรารกั บุญญานาม 

 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อค่าใช้จ่ายในการใช้บริการคลินิกเสริมความงาม 880 

ศศธิร ภศูร ีและ พฒัน์ พฒันรงัสรรค ์

 

การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนผลิตไฟฟ้าด้วยพลงังานแสงอาทิตย ์

ของบริษทั เอส จาํกดั อาํเภอปลวกแดง จงัหวดัระยอง 

887 

ศริดา ราษฎรน์ิยม และ พษิณุวฒัน์ ทววีฒัน์ 

 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความเครียดในการปฏิบติังานของผูช่้วยพยาบาล สงักดักลุ่มงานพยาบาล 

โรงพยาบาลตาํรวจ 

894 

ปารชิาต ิภาผล และ ปิยากร หวงัมหาพร 

 

การพฒันาหลกัสตูรฝึกอบรมสมรรถนะหลกัของพนักงานระดบัปฏิบติัการ 

บริษทั สหพฒันพิบลู จาํกดั (มหาชน) 

902 

ทพิวทิย ์ชืน่นิยม 

 

ความคิดเหน็ของผูมี้หน้าท่ีเสียภาษีต่อความเป็นธรรมในการจดัเกบ็ภาษีเงินได้บคุคลธรรมดา 

ในเขตพืน้ท่ีจงัหวดันนทบรีุ 

912 

ศุทธนิี สนุทราภรณ์ และ เกวลนิ ศลีพพิฒัน์ 

 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อรายได้ในการแสดงคอนเสิรต์จากการกาํหนดราคาบตัรเข้าชมคอนเสิรต์ 

แบบเลือกปฏิบติั 

922 

ศศธิร สรุาลยั 

 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความผกูพนัในองคก์รของพนักงาน บริษทั A 931 

เบญญาภา พุม่เทยีน และ ศรอีร สมบรูณ์ทรพัย ์

 

ปัจจยัด้านส่วนประสมการตลาด และการยอมรบัเทคโนโลยีท่ีมีผลต่อการตดัสินใจซ้ือ 

รถยนตไ์ฟฟ้าของผูบ้ริโภคในประเทศไทย 

939 

ศุภาวรรณ สนุทรกรนัต,์ มานะ ลกัษมอีรุโณทยั และ ชดิตะวนั ชนะกุล 

 

ความสมัพนัธเ์ชิงดลุยภาพในระยะยาวระหว่างนโยบายการเงินกบัอตัราเงินเฟ้อ  

หมวดอาหารและเคร่ืองด่ืมไม่มีแอลกอฮอลใ์นประเทศไทย 

953 

นรมนธ ์ไพรตัน์, ธรีศกัดิ ์ทรพัยว์โรบล และ อรุณี ปัญญสวสัดิส์ุทธิ ์

 

แนวทางการจดัหาเอทานอลท่ีเหมาะสมสาํหรบั บริษทั ABC จาํกดั 963 

เถกงิศกัดิ ์อโณทยานนท ์และ พฒัน์ พฒันรงัสรรค ์



การศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนสร้างท่ีอยู่อาศยั ประเภทอาคารชุดท่ีมีความสงูไม่เกิน 8 ชัน้ 

บริเวณอาํเภอศรีราชา จงัหวดัชลบรีุ 

970 

ญานิกา บรบิรูณ์ และ ฆนทันนัท ์ทววีฒัน์ 

 

ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อการเลือกซ้ืออาหารท่ีมีตราสญัลกัษณ์โภชนาการทางเลือกสขุภาพ 

ในร้านสะดวกซ้ือ 

977 

สรลัชนา ศรงีาม และ สมุาล ีพุม่ภญิโญ 

 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการออมของกลุ่มคนวยัทาํงานในช่วงสถานการณ์ COVID-19:  

กรณีศึกษาจงัหวดักรงุเทพมหานคร 

987 

สทุธดิา มว่งทอง, ชดิตะวนั ชนะกุล และ มานะ ลกัษมอีรุโณทยั 

 

ความคิดเหน็ท่ีมีต่อระบบการติดตามและประเมินผล ตามระเบียบว่าด้วยการบริหารงบประมาณ 

พ.ศ.2562 ของเจ้าหน้าท่ีวิเคราะหง์บประมาณสาํนักงบประมาณ 

997 

วรฏิฐา วงศาสขุ และ ลลติา นิพฐิประศาสน์ สนุทรวภิาต 

 

คณุภาพการบริหารจดัการภาครฐัของสถาบนัพฒันาสขุภาวะเขตเมือง กรมอนามยั  

กระทรวงสาธารณสขุ 

1007 

โยธกา แกว้คาํ และ ลลติา นิพฐิประศาสน์ สนุทรวภิาต 

 

ปัจจยัท่ีมีผลต่อการตดัสินใจใช้คิวอารโ์ค้ดเพื่อชาํระค่าสินค้าและบริการของผูบ้ริโภค 

ในเขตพืน้ท่ีจงัหวดัชลบรีุ 

1015 

ภมูภิทัร เพช็รนาม และ ศรอีร สมบรูณ์ทรพัย ์

 

อปุสงคก์ารนําเข้าน้ํามนัดิบของประเทศไทย 1023 

ภานรนิทร ์เกาะกาใต ้และ ศรอีร สมบรูณ์ทรพัย ์

 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อการตดัสินใจใช้บริการร้านค้าปลีกดัง้เดิม (ร้านขายของชาํ)  

ในพืน้ท่ีอาํเภอบา้นบงึ จงัหวดัชลบรีุ 

1031 

ณฐัณิชา ชวูฒันวทิย ์และ นรารกั บุญญานาม 

 

ปัจจยัท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบติังานของข้าราชการ กรมสวสัดิการ 

และคุ้มครองแรงงาน 

1039 

นุรชัรนิทร ์กลิน่จนัทร ์และ สมเกยีรต ิวนัทะนะ 

 

คณุภาพชีวิตของข้าราชการ ส่วนกลาง กรมปศสุตัว ์ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาด 

ของโรคติดเช้ือไวรสัโคโรนา 2019 

1047 

พชิามญชุ ์ตัง้อมัพรไพศาล และ ศรรีฐั โกวงศ ์
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